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OGÓLNE WARUNKI SPRZEDAŻY 

PARTYDECO Sp. z o.o.  

 I. DEFINICJE 

1. Na potrzeby niniejszych Ogólnych Warunków Sprzedaży PARTYDECO Sp. z o.o. niżej 

wskazane określenia będą miały następujące znaczenie: 

1) „Kupujący” - podmiot prowadzący działalność gospodarczą i nabywający lub 

zamierzający nabyć Towar od Sprzedawcy; 

2) „Oferta” - oferta Sprzedawcy, w myśl ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.  Kodeks 

cywilny (dalej jako „Kodeks cywilny”) złożona Kupującemu, gdzie celem złożenia 

Oferty jest zawarcie Umowy;  

3) „OWS” - niniejszy dokument „Ogólne Warunki Sprzedaży PARTYDECO Sp. z o.o.” 

mający zastosowanie do sprzedaży dokonywanej przez Sprzedawcę w obrocie 

profesjonalnym; 

4) „Platforma Internetowa” - platforma internetowa Sprzedawcy działająca pod 

adresem www.shop.partydeco.com; 

5) „Potwierdzenie zamówienia” - oświadczenie Sprzedawcy o przyjęciu złożonego 

przez Kupującego Zamówienia do realizacji;  

6) „RODO” - Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie 

danych); 

7) „Sprzedawca” - PARTYDECO Sp. z o.o. z siedzibą w Ustowie przy ulicy 

Limonkowa 1, Ustowo, 70-001 Szczecin, Polska, wpisana do rejestru 

przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy Szczecin-

Centrum w Szczecinie XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego 

pod numerem: 0000989139, wysokość kapitału zakładowego 8 015 000,00 zł, 

posiadająca NIP: 9552356219, REGON: 321519156 oraz wpis do BDO: 00004091; 

Sprzedawca posiada status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 

marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach 

handlowych. 

8) „Strony” - łącznie Sprzedawca i Kupujący; 

9) „Towar” - rzeczy oferowane Kupującemu przez Sprzedawcę, zamawiane przez 

Kupującego u Sprzedawcy lub sprzedane Kupującemu przez Sprzedawcę; 
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10) „Umowa” - umowa sprzedaży Towaru zawarta pomiędzy Sprzedawcą 

a Kupującym; 

11) „Zamówienie” - oświadczenie Kupującego złożone Sprzedawcy określające 

zapotrzebowanie na Towar lub oświadczenie o przyjęciu Oferty; 

12) „Wprowadzenie do obrotu” – zamówienie Towaru z dostawą na terytorium 

danego kraju przez Kupującego, udostępnienie Towaru na rynku danego kraju 

przez Kupującego, jak też dostarczenie Towaru na rynek danego kraju w ramach 

działalności gospodarczej Kupującego, odpłatnie lub nieodpłatnie, do celów 

dystrybucji, konsumpcji, stosowania lub użytkowania, w tym na potrzeby własne. 

2. Ilekroć w OWS użyte jest określenie w liczbie pojedynczej, dotyczy to również określenia 

w liczbie mnogiej i odwrotnie chyba, że z danego uregulowania wynika wyraźnie co innego. 

II. POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Wszystkie transakcje sprzedaży Towaru realizowane przez Sprzedawcę na rzecz Kupującego 

(Umowy), z zastrzeżeniem bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa, podlegają 

wyłącznie niniejszym OWS, chyba że Strony w formie pisemnej uzgodnią inaczej. 

2. Złożenie Zamówienia przez Kupującego jest równoznaczne z udzieleniem przez niego zgody 

na wszystkie postanowienia zawarte w OWS. Jakiekolwiek odstępstwa od OWS nie są 

wiążące dla Sprzedawcy, chyba że Sprzedawca w formie pisemnej wyrazi zgodę na ich 

stosowanie.  

3. Wszelkie właściwości, charakterystyka i przykłady zastosowania Towaru zawarte 

w materiałach informacyjnych i marketingowych, w tym na Platformie Internetowej mają 

jedynie charakter orientacyjny i poglądowy. Szczegółowe właściwości i charakterystyka 

Towaru są każdorazowo udostępniane Kupującemu na jego zapytanie. Podobnie, 

umieszczenie informacji o Towarze w materiałach informacyjnych i marketingowych lub na 

Platformie Internetowej nie gwarantuje jego dostępności. Sprzedawca zastrzega sobie 

również prawo do dokonywania w dowolnym czasie zmian właściwości i charakterystyki 

Towaru, których prezentacje, opisy lub specyfikacje określono w jakichkolwiek materiałach 

informacyjnych i marketingowych, w tym na Platformie Internetowej.  

4. OWS, Oferta, Zamówienie oraz Potwierdzenie zamówienia stanowią integralne części 

Umowy. Wszelkie porozumienia, zapewnienia, przyrzeczenia i gwarancje składane ustnie 

przez pracowników Sprzedawcy w związku z zawarciem Umowy nie są wiążące. 

5. Jakiekolwiek warunki handlowe Kupującego są wiążące dla Sprzedawcy, o ile są zgodne 

z OWS. W razie sprzeczności lub rozbieżności pomiędzy OWS, a warunkami handlowymi 

Kupującego, zastosowanie mają niniejsze OWS. 
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6. Złożenie Zamówienia jest jednoznaczne z oświadczeniem Kupującego, iż zawierana umowa 

jest bezpośrednio związaną z jego działalnością gospodarczą i ma dla niego charakter 

zawodowy. Podobnie, w przypadku Zamówienia na opakowania lub produkty jednorazowego 

użytku z tworzyw sztucznych, objęte przepisami Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 

(UE) 2019/904 z dnia 5 czerwca 2019 r. w sprawie zmniejszenia wpływu niektórych produktów 

z tworzyw sztucznych na środowisko oraz ustawy z dnia 11 maja 2001 r. o obowiązkach 

przedsiębiorców w zakresie gospodarowania niektórymi odpadami oraz o opłacie produktowej, 

złożenie Zamówienia jest jednoznaczne z oświadczeniem Kupującego, że Kupujący nie 

nabywa tych produktów jako konsument lub użytkownik końcowy w rozumieniu ww. przepisów, 

w szczególności w celu wykorzystania ich na własne potrzeby, bez dalszej odsprzedaży. 

Powyższe oświadczenia będą poczytane za powtórzone przy każdym Zamówieniu złożonym 

przez Kupującego. 

7. W przypadku, gdy Strony zawarły odrębną pisemną umowę, która reguluje zasady współpracy 

w sposób odmienny, niż opisany w niniejszych OWS, pierwszeństwo stosowania mają 

obowiązujące w tym zakresie postanowienia właściwej umowy. 

 

III. ZAMÓWIENIA I ODPOWIEDZIALNOŚĆ SPRZEDAWCY I KUPUJĄCEGO 

1. Zamówienie może zostać złożone za pośrednictwem Platformy Internetowej, a także poprzez 

e-mail, za pomocą API (Application Programming Interface - interfejsu programowania 

Aplikacji) lub systemu EDI (Electronic Data Interchange - system elektronicznej wymiany 

danych – pod warunkiem zawarcia przez Strony odrębnego porozumienia) oraz w drodze 

rozmowy telefonicznej z pracownikiem Sprzedawcy i powinno zawierać co najmniej: 

a) oznaczenie Kupującego oraz osoby składającej zamówienie, 

b) opis przedmiotu Zamówienia, w szczególności nazwę, numer katalogowy Towaru wraz 

z liczbą sztuk, 

c) miejsce dostawy, przy czym jedno Zamówienie może wskazywać wyłącznie jedno miejsce 

dostawy Towaru, chyba że Strony uzgodnią inaczej. 

3. Podstawą zawarcia Umowy jest Zamówienie. Jeżeli Zamówienie składane jest na podstawie 

Oferty, w przypadku jakiejkolwiek zmiany w stosunku do treści Oferty lub wprowadzenia do 

niej zastrzeżeń przez Kupującego, Umowa zawarta zostanie dopiero z momentem wydania 

przez Sprzedawcę Potwierdzenia zamówienia uwzględniającego te zmiany czy zastrzeżenia. 

4. W przypadku złożenia przez Kupującego Zamówienia bez otrzymania Oferty (np. 

na podstawie zaproszenia do negocjacji, przez Platformę Internetową, system EDI) do 

zawarcia Umowy dochodzi z chwilą przesłania Potwierdzenia zamówienia do Kupującego lub 

przystąpienia przez Sprzedawcę do jej realizacji (zmiany statusu Zamówienia na „pakowanie 

na magazynie”). 
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5. W przypadku Zamówienia złożonego przez Platformę Internetową, jego rejestracja zostanie 

potwierdzona drogą elektroniczną. Potwierdzenie rejestracji nie stanowi Potwierdzenia 

zamówienia, a jedynie ma na celu poinformowanie Kupującego o wpłynięciu złożonego 

Zamówienia do Sprzedawcy. 

6. Kupujący ma obowiązek sprawdzić czy potwierdzenie rejestracji Zamówienia zawiera 

prawidłowe dane, w szczególności liczbę i ceny zamawianych Towarów, dane do wystawienia 

faktury, adres dostawy. W przypadku nieprawidłowości, Kupujący jest zobowiązany do 

niezwłocznego poinformowania o nich Sprzedawcę.   

7. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do przystąpienia do realizacji Zamówienia bez 

uprzedniego kontaktu z Kupującym i wydania Potwierdzenia zamówienia. Przystąpienie do 

realizacji Zamówienia przez Sprzedawcę jest równoznaczne z zawarciem Umowy. 

Zamówienie złożone przez Platformę Internetową musi zostać potwierdzone w przypadku, gdy 

nie może zostać zrealizowane w całości. 

8. Wybór dodatkowego Towaru po złożeniu Zamówienia, w tym zmiana liczby Towarów 

w złożonym Zamówieniu, będzie każdorazowo traktowany jako odrębne Zamówienie, chyba 

że Strony uzgodnią inaczej. 

9. Kupujący jest odpowiedzialny za to, że podane przez niego w Zamówieniu dane są prawdziwe 

oraz ponosi całkowitą odpowiedzialność za informacje dostarczone w toku składania 

Zamówienia oraz za działania osób występujących w jego imieniu. Sprzedawca nie ma 

obowiązku weryfikowania podanych przez Kupującego danych i nie ponosi odpowiedzialności 

za skutki nieprawidłowego złożenia Zamówienia przez Kupującego. 

10. Sprzedawca ma prawo do sprzedaży osobom trzecim Towarów, które nie zostały przyjęte 

przez Kupującego lub zostały przez niego zwrócone zgodnie z postanowieniami OWS. 

11. Sprzedawcy w każdym przypadku przysługuje prawo odmowy Potwierdzenia zamówienia lub 

realizacji Zamówienia w całości lub w części, również bez podania przyczyny, w szczególności 

jeżeli: 

 a) sytuacja finansowa Kupującego pogorszyła się zanim wydano Potwierdzenie 

zamówienia lub Umowa została zrealizowana, m.in. w przypadku gdy złożono 

wniosek o ogłoszenie upadłości Kupującego; 

 b) Kupujący pozostaje w opóźnieniu z zapłatą należności z jakiegokolwiek tytułu 

wobec Sprzedawcy; 

 c) z przyczyn logistycznych, technicznych, produkcyjnych lub z uwagi na trudności 

wynikające z innych przyczyn, Sprzedawca nie może podjąć się realizacji 

Zamówienia. 

12. Sprzedawca może zobowiązać się za odrębnym wynagrodzeniem do wykonania usług lub 

czynności dodatkowych, w tym ubezpieczenia Towaru na czas transportu, legalizacji 



Strona 5 z 19 

 

dokumentów, przeprowadzenia testów laboratoryjnych i certyfikacji Towaru, oznakowania 

Towaru (w tym odpowiednim językiem urzędowym), sporządzenia instrukcji bezpiecznego 

używania, jeśli wymienione powyżej czynności zostaną zawnioskowane przez Kupującego 

i Sprzedawca wyrazi zgodę na ich przeprowadzenie. 

13. Kupujący składa Zamówienie po przeprowadzeniu weryfikacji właściwości i charakterystyki 

Towaru i spełnienia wymagań dotyczących wprowadzenia do obrotu na właściwym rynku. 

Sprzedawca może w materiałach informacyjnych i marketingowych, w Ofercie lub na 

Platformie Internetowej informować o ograniczeniach dotyczących możliwości wprowadzenia 

Towaru do obrotu na określonych rynkach, co nie zwalnia Kupującego z obowiązku 

dochowania należytej staranności w dokonaniu samodzielnej weryfikacji w tym zakresie. 

Kupujący samodzielnie i wyłącznie odpowiada za wypełnianie wszelkich obowiązków 

związanych z wprowadzaniem do obrotu na właściwym rynku, w tym między innymi 

związanych z  odprawą celną, odpowiednim oznakowaniem Towaru (w tym wymaganym 

językiem urzędowym), uzyskaniem wymaganych badań, opinii, zatwierdzeń i zezwoleń, 

sporządzeniem instrukcji bezpiecznego używania, czy spełnieniem wymagań 

środowiskowych. Sprzedawca nie jest odpowiedzialny za jakąkolwiek szkodę wynikającą 

z niespełniania przez Towar wymagań właściwego rynku, jeżeli nie udzielił Kupującemu 

pisemnego zapewnienia w tym zakresie.  

14. Kupujący zobowiązany jest stosować się do wszelkich właściwych przepisów prawa, regulacji 

oraz standardów branżowych i zawodowych tego kraju, w którym Kupujący działa oraz 

w których Towar ma być wprowadzany do obrotu. Z zastrzeżeniem powszechnie 

obowiązujących przepisów prawa, za przestrzeganie wymagań dotyczących wprowadzenia 

do obrotu na właściwym rynku, w tym importu, transportu, magazynowania lub sprzedaży 

odpowiedzialny jest Kupujący. Kupujący zobowiązany jest do wypełniania obowiązków 

nałożonych przepisami prawa, w tym uiszczania wszystkich ceł, podatków i opłat, posiadania 

wszystkich niezbędnych dokumentów i zezwoleń związanych z wprowadzeniem do obrotu na 

właściwym rynku, w tym wypełniania obowiązków, które obciążają go na mocy przepisów 

krajowych wdrażających postanowienia Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 

2019/904 z dnia 5 czerwca 2019 r. w sprawie zmniejszenia wpływu niektórych produktów z 

tworzyw sztucznych na środowisko. Kupujący przyjmuje na siebie także odpowiedzialność 

za prawidłowe gospodarowanie odpadami oraz wypełnianie wszelkich innych obowiązków 

środowiskowych zgodnie z obowiązującymi regulacjami prawnymi w tym zakresie, co dotyczy 

także wypełniania obowiązków rejestracyjnych i sprawozdawczych. Sprzedawca może przyjąć 

na siebie całość lub część obowiązków związanych z wprowadzaniem Towaru do obrotu 

i w takim przypadku powiadomi o powyższym Kupującego poprzez złożenie wyraźnego 

oświadczenia w tym przedmiocie.  
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15. W przypadku wprowadzania Towaru do obrotu przez Kupującego poza granicami Unii 

Europejskiej, przejmuje on na siebie pełną odpowiedzialność za wszelkie szkody wyrządzone 

przez Towary czy wynikające z wad Towarów. Kupujący zrzeka się prawa do dochodzenia 

roszczeń względem Sprzedawcy z tytułu szkód wyrządzonych przez Towar czy wynikających 

z wad Towaru poza granicami Unii Europejskiej. 

16. W przypadku, gdy Sprzedawca zobowiązany będzie podjąć działania w celu odzyskania 

Towaru, wycofania Towaru z rynku, poinformowania konsumentów o wadzie sprzedanego 

Towaru lub innych czynności o podobnym charakterze lub skutku, Kupujący będzie brał udział 

w działaniach, jakie Sprzedawca uzna za uzasadnione i właściwe lub które nakazane zostaną 

przed stosowne organy lub instytucje. Odpowiednio, Kupujący zobowiązany jest informować 

Sprzedawcę o wszystkich podejmowanych przez właściwe organy lub instytucje 

postępowaniach, które mogą prowadzić do zakwestionowania możliwości obrotu Towarem 

oraz umożliwić Sprzedawcy udział w takich postępowaniach pod rygorem wygaśnięcia 

odpowiedzialności Sprzedawcy. 

17. Sprzedawca odpowiada za szkody wynikające z naruszenia udzielonej rękojmi lub zagrożenia 

życia, obrażeń czy uszczerbku na zdrowiu z tym zastrzeżeniem, że Sprzedawca odpowiada 

wyłącznie za szkodę spowodowaną z winy umyślnej lub rażącego niedbalstwa. 

Odpowiedzialność Sprzedawcy jest ograniczona do szkód, których zaistnienie jest typowo 

spodziewane w związku z zawarciem Umowy, w szczególności nie ponosi odpowiedzialności 

za utracone korzyści oraz szkody pośrednie. 

18. Kupujący zwolni i zabezpieczy Sprzedawcę przed wszelkimi roszczeniami, postępowaniami, 

kosztami lub szkodami, wynikającymi z naruszenia uregulowań określonych w ust. 13-16 

powyżej przez Kupującego, jego pracowników, agentów lub osób współpracujących w innym 

charakterze i zrekompensuje Sprzedawcy wszelkie koszty lub szkody z nich wynikające. 

W przypadku poniesienia przez Sprzedawcę jakiejkolwiek szkody, Sprzedawca ma prawo 

dochodzić roszczeń odszkodowawczych od Kupującego w pełnej wysokości, która nie jest 

ograniczona jakimikolwiek zastrzeżeniami. 

 

IV. CENY, RABATY I SPOSOBY PŁATNOŚCI 

1. Podawane przez Sprzedawcę ceny Towarów są cenami netto, które zostaną powiększone 

o podatek od towarów i usług według obowiązujących przepisów. Jeżeli Strony nie uzgodniły 

inaczej, cena za Towar nie obejmuje innych podatków, opłat i należności, w szczególności 

przewoźnego, ceł, opłat wwozowych, które powstaną w związku z wykonaniem Umowy 

i obciążają one Kupującego. Ostateczne ceny sprzedaży obowiązujące w ramach Umowy 

podawane są na fakturze dokumentującej transakcję. 
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2. Sprzedawca umożliwia Kupującemu dokonanie zapłaty za Towar w następujących formach: 

1) za pobraniem - w formie gotówki przekazywanej przewoźnikowi, 

2) przelewem bankowym na rachunek wskazany na wystawionej fakturze lub fakturze 

pro forma, 

3) innej, która została uzgodniona pomiędzy Stronami. 

Jeżeli Strony nie ustaliły inaczej, zapłata powinna być zrealizowana w formie przelewu 

bankowego na rachunek Sprzedawcy wskazany na fakturze lub fakturze pro forma.  

3. Sprzedawca zastrzega sobie prawo wyłączenia wybranych form płatności w odniesieniu 

do niektórych kategorii Towarów, liczby Towarów, jak też w przypadku Zamówienia 

o określonej wartości lub miejsca dostawy. W szczególności niemożliwe jest dokonanie 

płatności gotówką za Zamówienie o wartości przekraczającej 15 000 złotych brutto. 

4. W przypadku płatności przelewem bankowym Kupujący zobowiązuje się zapłacić cenę 

w terminie wskazanym na wystawionej przez Sprzedawcę fakturze lub fakturze pro forma. 

Płatność uważa się za dokonaną w chwili wpływu środków na rachunek bankowy Sprzedawcy. 

5. Kupujący zobowiązany jest dokonywać płatności ceny w takiej walucie, w jakiej określona ona 

w wystawionej fakturze lub fakturze pro forma. Jeżeli cena została określona w walucie obcej, 

Kupujący nie może dokonać płatności w polskich złotych, chyba że Sprzedawca wskazał, 

że zapłata może być dokonana w złotych polskich i określił zasady przeliczenia waluty obcej 

na polskie złote. 

6. Akceptacja OWS jest równoznaczna z upoważnieniem Sprzedawcy przez Kupującego 

do wystawienia faktury VAT bez podpisu Kupującego oraz udzieleniem zgody stosownie 

do art. 106n ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług 

na otrzymywanie faktur od Sprzedawcy w formie elektronicznej przesyłanej na podany przez 

Kupującego adres poczty e-mail. Kupujący ma prawo do cofnięcia zgody na otrzymywanie 

faktur w formie elektronicznej, a stosowne oświadczenie Kupującego powinno zostać złożone 

Sprzedawcy w formie pisemnej pod rygorem nieważności. W przypadku cofnięcia zgody przez 

Kupującego na otrzymywanie faktur w formie elektronicznej, Sprzedawca wraz z Towarem 

przekazuje przewoźnikowi wystawioną fakturę dotyczącą realizowanej Umowy. 

7. W przypadku, gdy Kupujący opóźni się z płatnością jakichkolwiek wymagalnych należności 

na rzecz Sprzedawcy, Sprzedawca poza innymi uprawnieniami wynikającymi z OWS 

i przepisów prawa, upoważniony jest do naliczenia odsetek według maksymalnej stawki 

odsetek ustawowych, natychmiastowego wstrzymania wszystkich dostaw Towarów oraz 

odmowy przyjmowania kolejnych Zamówień do czasu uregulowania zaległości. 

Odpowiedzialność za wstrzymanie dostaw, w tym koszty magazynowania i ubezpieczenia 

Towarów ponosi Kupujący. 
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8. W przypadku, gdy Kupujący opóźni się z płatnością jakichkolwiek wymagalnych należności na 

rzecz Sprzedawcy, Sprzedawca może pozbawić Kupującego przyznanych rabatów, skont, 

upustów cenowych, premii z tytułu obrotu, zwrotów przewoźnego, czy innych ustępstw 

cenowych. Ponadto, Sprzedawca uprawniony jest do żądania zwrotu kosztów windykacji 

należności i kosztów pomocy prawnej.  

9. Jeżeli Kupującemu został przyznany kredyt kupiecki, może on zostać ograniczony lub cofnięty 

przez Sprzedawcę w każdym czasie, w szczególności gdy powstaną uzasadnione wątpliwości 

co do wypłacalności lub zdolności kredytowej Kupującego. Niezależnie od powyższego, 

w przypadku wystąpienia okoliczności wskazujących na zagrożenie niewywiązania się przez 

Kupującego z dokonania płatności za Zamówienie, Sprzedawca zastrzega sobie prawo do 

uzależnienia realizacji Umowy od dokonania przedpłaty w pełnej wysokości lub zaliczki. 

10. Jeżeli suma należności Kupującego względem Sprzedawcy (brutto z VAT) oraz złożonych, 

a jeszcze niezafakturowanych zamówień (brutto z VAT) przekroczy indywidualny limit kredytu 

kupieckiego przyznany Kupującemu, Sprzedawca ma prawo do wstrzymania przyjmowania 

Zamówień do momentu spłaty należności lub podjęcia przez Sprzedawcę decyzji 

o zwiększeniu limitu kredytu kupieckiego. 

11. Bez uprzedniej pisemnej zgody Sprzedawcy, Kupujący nie ma prawa potrącać ze swoich 

należności względem Sprzedawcy jakichkolwiek wierzytelności wzajemnych. 

12. Jeżeli zapłata ceny miała być dokonana w formie przedpłaty lub Kupujący miał wpłacić zaliczkę 

na poczet Zamówienia, opóźnienie się Kupującego z wpłatą uprawnia Sprzedawcę 

do odstąpienia od Umowy w całości lub w części bez dodatkowego wezwania w terminie 60 

dni od upływu terminu na wpłatę przedpłaty lub zaliczki. 

13. W związku z tym, że wierzytelności Sprzedawcy mogą podlegać ubezpieczeniu, Sprzedawca 

ma prawo do odstąpienia od całości bądź części niezrealizowanej Umowy w przypadku, gdy 

ubezpieczyciel cofnie ochronę ubezpieczeniową na wierzytelności Sprzedawcy względem 

Kupującego. Uprawnienie do odstąpienia przysługuje Sprzedawcy w terminie 60 dni od 

otrzymania informacji o cofnięciu ochrony ubezpieczeniowej. W celu uniknięcia rozwiązania 

Umowy, Kupujący może dokonać zapłaty za Towar przed upływem terminu płatności. 

14. Niezależnie od odmiennych wskazań Kupującego, Sprzedawca uprawniony jest do zaliczania 

płatności Kupującego w pierwszej kolejności na poczet długu najdawniej wymagalnego. Jeżeli 

powstały już należności uboczne (koszty i odsetki), Sprzedawca uprawniony jest do rozliczenia 

płatności w pierwszej kolejności na poczet kosztów, następnie odsetek, a na koniec na poczet 

należności głównej. 

15. Sprzedawca jest uprawniony do zmiany ceny Towaru w każdym czasie. Zmienione ceny 

obowiązują dla wszystkich transakcji sprzedaży od daty wskazanej przez Sprzedawcę. 
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V. DOSTAWA I ODBIÓR TOWARU 

1. Towar podlega dostawie, jeżeli wartość Umowy nie jest mniejsza niż 300 złotych netto przy 

Zamówieniach składanych przez Platformę Internetową oraz 300 złotych netto (przy 

dostawach zagranicznych - 300 EUR/USD/GBP) przy Zamówieniach składanych w inny 

sposób.  

2. Dostawa Towaru następuje na koszt Kupującego. Wysokość kosztów dostawy zależy 

od wartości Umowy, charakterystyki i właściwości Towaru i ewentualnych dodatkowych 

wymagań, w szczególności dostaw weekendowych. 

3. Towar dostarczany jest na koszt Sprzedawcy: 

a) na terenie Polski, w przypadku, gdy wartość Towaru objętego Umową przekracza 700 

złotych netto, 

b) na terenie Unii Europejskiej, Szwajcarii lub Norwegii, gdy wartość Towaru objętego 

Umową przekracza 500 EUR, 

c) na terenie Wielkiej Brytanii gdy wartość Towaru objętego Umową przekracza 500 GBP. 

4. Szczegółowe informacje dotyczące kosztów dostawy Towaru znajdują się na Platformie 

Internetowej w zakładce „Informacje na temat dostawy”. 

5. Dostawa Towaru wykonywana w związku z zawartą Umową świadczona jest przez podmiot 

trzeci na warunkach wskazanych w odrębnym regulaminie, który zamieszczony jest na stronie 

internetowej właściwego przewoźnika. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialność za szkody, 

które mogą wyniknąć z dostawy Towaru przez przewoźnika. 

6. Terminy dostaw Towaru określane przez Sprzedawcę są terminami szacunkowymi. 

Sprzedawca dołoży wszelkich starań, aby dokonywać dostaw w uzgodnionych terminach, 

jednak ich dochowanie może być uzależnione od wywiązania się z Umowy przez Kupującego, 

przez kontrahentów, dostawców Sprzedawcy oraz przewoźników. Brak dostawy w określonym 

terminie nie skutkuje odpowiedzialnością Sprzedawcy za jakiekolwiek straty lub szkody 

spowodowane opóźnieniem, w szczególności Sprzedawca zwolniony jest od 

odpowiedzialności związanej z nieterminowym dostarczeniem Towaru przez przewoźnika. 

7. Jeżeli Strony nie uzgodniły inaczej, ryzyko utraty lub uszkodzenia Towaru przechodzi 

ze Sprzedawcy na Kupującego z chwilą wydania Towaru Kupującemu, a w przypadku 

powierzenia Towaru przewoźnikowi - z chwilą wydania Towaru przewoźnikowi, niezależnie 

od tego kto dokonał wyboru przewoźnika i ponosi koszty transportu. 

8. Kupujący zapewni w miejscu i terminie dostawy Towaru obecność osoby upoważnionej 

do odbioru Towaru  w jego imieniu, przy czym odmowa przyjęcia Towaru lub nieobecność 

osoby upoważnionej przez Kupującego nie zwalnia z obowiązku terminowej zapłaty za Towar. 
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Domniemywa się, że osoba odbierająca Towar jest upoważniona przez Kupującego do tej 

czynności. 

9. Towar zostanie uznany za dostarczony także wówczas, gdy Kupujący bezpodstawnie nie 

odbierze dostawy. W takim przypadku Towar może być przechowywany i ubezpieczony przez 

Sprzedawcę lub osobę trzecią na ryzyko i koszt Kupującego. 

10. Odbierając dostawę Kupujący ma obowiązek dokonać sprawdzenia Towaru pod kątem 

uszkodzeń, braków ilościowych, naruszenia opakowania zbiorczego, zgodności 

ze specyfikacją. W przypadku zastrzeżeń, Kupujący powinien dokonać odpowiedniej adnotacji 

na liście przewozowym przewoźnika oraz sporządzić protokół z zastrzeżeniami podpisany 

przez Kupującego i przewoźnika. Kopie tych dokumentów Kupujący przekaże Sprzedawcy 

wraz ze zgłoszeniem reklamacyjnym w terminie 14 dni od dnia dostawy. Brak adnotacji 

na liście przewozowym albo niesporządzenie protokołu wyłącza odpowiedzialność 

Sprzedawcy za wadę lub brak ilościowy. W każdym wypadku Kupujący zabezpieczy 

uszkodzony Towar i umożliwi jego oględziny przez przewoźnika, Sprzedawcę lub ich 

ubezpieczycieli.  

11. W przypadku widocznych uszkodzeń palety lub kartonów zewnętrznych dostarczanego 

Towaru, Kupujący zobowiązany jest do sporządzenia protokołu z adnotacją o szkodzie 

podpisany przez Kupującego i przewoźnika. Powyższe stanowi warunek konieczny 

do złożenia reklamacji. 

12. W przypadku dostaw bezkontaktowych, tj. gdy Kupujący nie dokonuje odbioru Towaru 

w obecności przewoźnika, brak zapisu z monitoringu czy innego dowodu potwierdzającego 

istnienie uszkodzenia przesyłki w momencie odbioru, stanowi okoliczność której udowodnienie 

obciąża Kupującego w procesie rozpatrywania reklamacji.  

13. W przypadku, gdy na dostarczenie Towaru wymagane jest uzyskanie jakiegokolwiek 

zezwolenia lub zgody, Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialności za jakiekolwiek opóźnienie 

w dostawie wynikające z oczekiwania na uzyskanie takiego zezwolenia lub zgody. 

14. Zakupiony przez Kupującego Towar nie podlega zwrotowi.  

 

VI. WADY TOWARU 

1. Sprzedawca ponosi odpowiedzialność z tytułu rękojmi przez okres 6 miesięcy od dnia dostawy 

Towaru lub przez okres wyznaczony przez datę minimalnej trwałości Towaru lub termin 

przydatności Towaru do spożycia, jeżeli jest on krótszy.  

2. O wadach, których nie da się wykryć pomimo starannego zbadania Towaru przy odbiorze, 

Kupujący ma obowiązek powiadomić Sprzedawcę niezwłocznie, nie później niż w terminie 3 
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dni po ich wykryciu, pod rygorem utraty uprawnień i roszczeń związanych z wadliwością 

Towaru. Za wadę ukrytą uznaje się wszelkie uszkodzenia produkcyjne, których Kupujący nie 

jest w stanie stwierdzić w momencie odbioru Towaru.  

3. Widoczne jakościowe wady Towaru, Kupujący zobowiązany jest zgłosić maksymalnie w ciągu 

30 dni od momentu jego odebrania pod rygorem utraty uprawnień i roszczeń związanych 

z wadliwością Towaru. 

4. Rozbieżności między ilością Towaru zamówionego a ilością Towaru otrzymanego, Kupujący 

ma obowiązek zgłosić w ciągu 14 dni od momentu jego odebrania pod rygorem utraty 

uprawnień i roszczeń związanych z brakami Towaru. 

5. Reklamacje obsługiwane są za pośrednictwem poczty elektronicznej, zgłoszenia należy 

przekazywać na adres: reklamacje@partydeco.com lub claims@partydeco.com. 

W zgłoszeniu reklamacyjnym obowiązkowo należy podać: 

a) dane Kupującego,  

b) symbol lub kod EAN zgłaszanych Towarów, 

c) numer Zamówienia, faktury wystawionej do Zamówienia lub innego dokumentu 

potwierdzającego zakup Towaru, 

d) dokładny opis wady lub braku Towaru, data stwierdzenia wady lub braku Towaru, 

dokumentacja fotograficzna (w przypadku wad jakościowych), 

e) dane umożliwiające kontakt w sprawie zgłoszenia (numer telefonu i adres poczty 

elektronicznej). 

6. Potwierdzeniem zarejestrowania reklamacji jest nadanie numeru zgłoszenia w formacie 

„REK_000”, który zostanie wysłany w odpowiedzi na wiadomość Kupującego zawierającą 

zgłoszenie reklamacji.  

7. Zgłoszenia reklamacyjne nie zawierające informacji, o których mowa w ust. 5, nie będą przez 

Sprzedawcę rozpatrywane.  

8. W przypadku reklamacji telefonicznych, Kupujący zostanie poinformowany o konieczności 

zarejestrowania reklamacji drogą elektroniczną. Na przesłanie potwierdzenia Kupujący ma 

5 dni roboczych, przy czym w każdym przypadku konieczne jest zachowanie terminów 

zgłoszeń wyszczególnionych w ust. 2 - 4 powyżej. 

9. W terminie do 7 dni roboczych, liczonych od momentu otrzymania przez Kupującego 

potwierdzenia zarejestrowania reklamacji („REK_000”), drogą poczty elektronicznej 

przekazana zostanie decyzja w sprawie jej rozpatrzenia. W uzasadnionych przypadkach 

Sprzedawca informuje o przedłużeniu terminu rozpatrzenia reklamacji, w szczególności gdy 

dla rozpatrzenia reklamacji konieczne będzie dostarczenie reklamowanego Towaru 

do Sprzedawcy, przeprowadzenie ekspertyzy technicznej lub badań laboratoryjnych. Brak 

odpowiedzi na reklamację Kupującego w terminie nie stanowi milczącej zgody Sprzedawcy 
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na zgłoszoną reklamację i przedstawione w niej żądanie. Kupujący wyraża zgodę 

na wydłużenie terminów rozpatrzenia reklamacji, które mogą wynikać z przepisów prawa 

obowiązujących w tym zakresie. 

10. Kupujący po wykryciu wady jest zobowiązany zachować Towar wadliwy w celu umożliwienia 

Sprzedawcy dokonania jego inspekcji, oraz na żądanie Sprzedawcy odesłać reklamowany 

Towar. Sprzedawca nie będzie ponosił odpowiedzialności za wady, jeśli dotknięty nimi Towar 

nie został mu przedstawiony do inspekcji, w przypadku gdy przedstawił takie żądanie.  

11. Kupujący dostarcza reklamowany Towar do Sprzedawcy na własny koszt i ryzyko, chyba że 

Strony ustalą inaczej. Sprzedawca zwróci Kupującemu koszty dostawy Towaru dla celów 

rozpatrzenia reklamacji jedynie pod warunkiem uznania reklamacji za zasadną. W przypadku 

uznania reklamacji za niezasadną Kupujący ponosi koszty transportu zwrotnego, a także 

wszelkie dodatkowe koszty które poniósł Sprzedawca w tym m.in. kontroli jakości, czy 

ewentualnych badań laboratoryjnych i ekspertyz technicznych.  

12. Z zastrzeżeniem powszechnie obowiązujących przepisów prawa, w przypadku, gdy 

reklamacja zostanie uznana za zasadną, Sprzedawca według własnego wyboru uwzględnia 

reklamację poprzez usunięcie wady, dostarczenie brakującego towaru lub towaru bez wad 

albo obniżenie ceny Towaru. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do odmowy wymiany 

Towaru na wolny od wad w przypadku, gdy wymiana taka wraz z kosztami przesyłki 

przewyższa cenę Towaru wynikającą z Umowy. W przypadku uwzględnienia zgłoszenia 

reklamacyjnego, zwrot Towaru do Kupującego, jeżeli będzie wymagany w związku 

ze sposobem rozpatrzenia reklamacji, zostanie opłacony przez Sprzedawcę. 

13. Odpowiedzialność Sprzedawcy z tytułu sprzedaży Towaru ogranicza się do wysokości ceny 

Towaru objętego Umową, przy czym Sprzedawca odpowiadać może jedynie za wady Towaru 

istniejące w momencie przeniesienia ryzyka za Towar. Odpowiedzialność Sprzedawcy nie 

obejmuje utraconych korzyści, w szczególności szkód pośrednich lub następczych, takich jak 

utrata zysków, wynagrodzenia oraz strat związanych z zakłóceniami działalności 

przedsiębiorstwa Kupującego. 

14. Zobowiązania z tytułu rękojmi wygasają, jeżeli Towar zostanie odsprzedany, zmieniony, 

przetworzony, użyty niezgodnie z przeznaczeniem, charakterystyką lub właściwościami 

Towaru lub zaleceniami Sprzedawcy, albo był niewłaściwie przechowywany przez Kupującego 

lub przewoźnika. Sprzedawca w żadnym przypadku nie jest odpowiedzialny za możliwość 

wprowadzenia Towaru do obrotu na właściwym rynku. Obowiązek weryfikacji wymagań 

i dokonania niezbędnych czynności w tym zakresie spoczywa w całości na Kupującym. 

15. Zgłoszenie reklamacji nie zwalnia Kupującego z obowiązku zapłaty za Towar, jak też nie 

uprawnia Kupującego do wstrzymania płatności, czy dokonywania jakichkolwiek potrąceń z 

należności, które mają być zapłacone Sprzedawcy. 
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16. Kupujący może ustosunkować się do sposobu rozpatrzenia zgłoszenia reklamacyjnego przez 

Sprzedawcę w ciągu 14 dni. Po upływie terminu wskazanego w zdaniu poprzednim Kupujący 

nie ma możliwości kwestionowania rozpatrzonego przez Sprzedawcę zgłoszenia 

reklamacyjnego. 

17. Reklamacje można składać wyłącznie w odniesieniu do Towaru pierwszego gatunku, który nie 

został sprzedany w ramach promocji oraz które mogą zostać odesłane do Sprzedawcy. 

18. Jeżeli Strony pisemnie nie uzgodnią inaczej albo jeżeli inaczej nie stanowią bezwzględnie 

obowiązujące przepisy prawa, postanowienia dotyczące rękojmi stanowią jedyne 

zobowiązania Sprzedawcy z tytułu odpowiedzialności za wady Towaru. Inne zobowiązania 

Sprzedawcy nie są przewidziane. 

VII. MATERIAŁY MARKETINGOWE I OCHRONA WŁASNOŚCI INTELEKTUALNEJ 

1. Kupujący zobowiązany jest do nienaruszania praw własności intelektualnej Sprzedawcy, 

w szczególności praw autorskich oraz praw własności przemysłowej, w tym wzorów 

przemysłowych, wzorów użytkowych, znaków towarowych, praw do utworów takich jak grafiki, 

zdjęcia, film reklamowe i instruktażowe, strony internetowe, katalogi, broszury, projekty, 

kompozycje, aranżacje, szczegółowe opisy Towaru, logotypy, materiały marketingowe oraz 

inne utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach 

pokrewnych.  

2. Przekazanie Kupującemu jakichkolwiek materiałów nie może być interpretowane jako 

przeniesienie jakichkolwiek praw własności intelektualnej przysługujących Sprzedawcy, w tym 

praw wynikających z autorskich praw majątkowych, praw z rejestracji znaków towarowych, ani 

jako udzielenie lub zobowiązanie do udzielenia Kupującemu licencji lub innych uprawnień do 

korzystania z materiałów, znaków towarowych lub innych praw własności intelektualnej.  

3. Udostępniane Kupującemu materiały marketingowe związane z zakupionym Towarem 

znajdują się w zakładce „Materiały do pobrania" na Platformie Internetowej. Jedynym 

właścicielem praw do zamieszczonych na Platformie Internetowej materiałów marketingowych 

jest Sprzedawca. Zdjęcia, banery, grafiki reklamowe, katalogi i inne materiały marketingowe 

można przycinać i układać w kolaże. Kupujący nie jest uprawniony do dokonywania zmian 

obejmujących modyfikację tła lub ingerujących w prezentowane Towary (wycinanie/wklejanie 

innych produktów). Publikowane treści tworzone z wykorzystaniem materiałów 

marketingowych muszą dotyczyć Towaru Sprzedawcy. W przypadku, gdy Sprzedawca zgłosi 

zastrzeżenia dotyczące wykorzystywania materiałów marketingowych, Kupujący zobowiązuje 

się do niezwłocznego zastosowania do wytycznych Sprzedawcy, co może w szczególności 
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obejmować żądanie usunięcia publikacji utworzonych z zastosowaniem materiałów 

marketingowych. 

4. Kupujący zobowiązany jest do przestrzegania zasad korzystania z materiałów 

marketingowych udostępnionych przez Sprzedawcę, w szczególności zdjęć, katalogów, 

filmów, ofert handlowych. Zasady korzystania ze materiałów marketingowych mogą być 

opisane na Platformie Internetowej lub przedstawione Kupującemu w inny sposób.  

5. Jeżeli Kupujący poweźmie wiedzę o tym, że osoba trzecia narusza prawa własności 

intelektualnej Sprzedawcy, bezzwłocznie powiadomi o tym Sprzedawcę. Na wniosek 

Sprzedawcy, Kupujący przekaże wszelką dokumentację i informacje dotyczące naruszenia 

praw własności intelektualnej przez taką osobę. 

6. Jeśli Towar ma być wyprodukowany zgodnie z wymaganiami Kupującego, Kupujący 

oświadcza, iż materiały i wymagania dostarczane przez niego do Sprzedawcy, w żaden 

sposób, nie naruszają jakichkolwiek praw osób trzecich. Kupujący zabezpieczy Sprzedawcę 

przed roszczeniami osób trzecich w związku z takimi Towarami oraz w przypadku, gdy 

wyprodukowanie Towaru według wymagań Kupującego naruszy prawa osób trzecich, 

zobowiązany będzie do pokrycia wszelkich kosztów poniesionych z tego tytułu przez 

Sprzedawcę oraz do naprawienia poniesionej szkody. 

7. Kupujący jest zobowiązany niezwłocznie poinformować Sprzedawcę o jakichkolwiek 

roszczeniach podniesionych przez osobę trzecią względem Towaru. Kupujący nie ma prawa, 

bez uzyskania zgody Sprzedawcy, uznać naruszenia praw osoby trzeciej, zaś we wszystkich 

postępowaniach sądowych lub ugodowych zapewni mu możliwość udziału. Kupujący 

podejmie wszelkie niezbędne kroki, aby zapewnić, że Sprzedawca wstąpi do postępowania 

sądowego lub jakichkolwiek negocjacji związanych z roszczeniem osoby trzeciej dotyczących 

naruszenia praw własności intelektualnej związanych z Towarem. Jeśli Kupujący zaprzestanie 

korzystania lub sprzedaży Towaru, będzie zobowiązany do wskazania osobie trzeciej, 

że zaprzestanie korzystania lub sprzedaży nie wiąże się z uznaniem naruszenia praw 

własności intelektualnej.  

VIII. TAJEMNICA PRZEDSIĘBIORSTWA 

1. Strony przyjmują, że wszelkie informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne lub inne 

informacje posiadające wartość gospodarczą, nieujawnione do publicznej wiadomości, 

przekazane przez Sprzedawcę lub w jego imieniu lub uzyskane przez Kupującego w inny 

sposób w trakcie negocjowania, zawarcia i wykonywania Umowy należy traktować jako 

tajemnicę przedsiębiorstwa 
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2. Kupujący zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy informacji przekazanych bezpośrednio 

lub pośrednio przez Sprzedawcę (w jakiejkolwiek formie, w szczególności ustnej, pisemnej, 

elektronicznej), a także informacji uzyskanych przez Kupującego w inny sposób w trakcie 

wzajemnej współpracy, w tym w związku z zawarciem i realizacją Umowy, które to informacje 

dotyczą bezpośrednio lub pośrednio Sprzedawcy lub jego kontrahentów, w tym treści Umowy. 

3. Kupujący zobowiązany jest przedsięwziąć takie środki bezpieczeństwa i sposoby 

postępowania, jakie będą odpowiednie i wystarczające, dla zapewnienia bezpiecznego, w tym 

zgodnego z Umową i przepisami prawa, przetwarzania tajemnicy przedsiębiorstwa, aby 

zapobiec jakiemukolwiek nieautoryzowanemu wykorzystaniu, przekazaniu, ujawnieniu, czy 

dostępowi do tych informacji. Kupujący nie będzie, w szczególności kopiował lub utrwalał 

tajemnicy przedsiębiorstwa, jeżeli nie będzie to uzasadnione należytym wykonaniem Umowy 

przez Kupującego. 

4. Kupujący zobowiązany jest do niezwłocznego powiadomienia Sprzedawcy o zaistniałych 

naruszeniach zasad ochrony lub nieuprawnionym ujawnieniu lub wykorzystaniu tajemnicy 

przedsiębiorstwa przetwarzanej w związku z realizacją Umowy. 

5. Obowiązek zachowania w tajemnicy informacji, o których mowa w niniejszym rozdziale 

rozciąga się również na pracowników Kupującego i inne osoby, w tym w szczególności 

audytorów, doradców i podwykonawców, którym Kupujący udostępni takie informacje. 

6. Kupujący ponosi pełną odpowiedzialność za działania lub zaniechania osób, które uzyskały 

dostęp do tajemnicy przedsiębiorstwa Sprzedawcy. 

7. Zobowiązanie do zachowania w tajemnicy przedsiębiorstwa wiąże w czasie obowiązywania 

Umowy, jak również bezterminowo po jej rozwiązaniu, wygaśnięciu lub uchyleniu bądź 

zniweczeniu skutków prawnych z niej wynikających. 

8. W przypadku nieuprawnionego wykorzystania, przekazania lub ujawnienia przez Kupującego 

informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa, Sprzedawca uprawniony jest do żądania 

od Kupującego zapłaty kary umownej w wysokości dwukrotnej wartości brutto Umowy za 

każdy przypadek nieuprawnionego wykorzystania, przekazania lub ujawnienia ww. informacji. 

Zapłata kary umownej wskazanej powyżej nie ogranicza prawa Sprzedawcy do dochodzenia 

od Kupującego odszkodowania na zasadach ogólnych, w przypadku, gdy wysokość 

poniesionej szkody przewyższa zastrzeżoną wysokość kary umownej. 
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IX. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH 

1. Administratorem danych osobowych jest PARTYDECO Sp. z o.o., ul. Limonkowa 1, Ustowo 

70-001 Szczecin, Polska, tel. +48 91 433 81 97, tel. +48 91 488 78 93, fax +48 91 433 42 26, 

e-mail: biuro@partydeco.com (zwana dalej w niniejszym rozdziale „Administratorem”). 

2. Dane osobowe: 

1) przetwarzane będą w celach związanych z: 

a) wystawianiem i przechowywaniem dokumentów sprzedażowych oraz innych 

dokumentów księgowych, a także w innych celach, w jakich Administrator jest 

zobowiązany jest przetwarzać dane osobowe na podstawie przepisów prawa 

(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. c RODO), 

b) zawieraniem Umów i realizacją Zamówień (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO), 

c) rozpatrzeniem złożonej reklamacji (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO), 

d) dostawą Towaru zakupionego u Administratora (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b 

RODO), 

e) obroną przed roszczeniami i dochodzeniem roszczeń, weryfikacją wiarygodności 

płatniczej kontrahentów (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). 

2) mogą być przekazane podmiotom przetwarzającym je na zlecenie Administratora, 

w szczególności podmiotom świadczącym usługi transportowe, spedycyjne, kurierskie, 

ubezpieczeniowe oraz podmiotom upoważnionych na podstawie przepisów prawa (celem 

wykonania ciążących na Administratorze obowiązków) lub na podstawie zgody osoby, której 

dane dotyczą. 

3. Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych Administratora możliwy jest na adres e-mail: 

iod@partydeco.com lub na adres pocztowy siedziby Administratora. 

4. Dane osobowe przechowywane będą przez okres wymagany prawem dla danego celu 

przetwarzania, w tym do momentu: 

1) przedawnienia roszczeń z tytułu zawartej Umowy; 

2) wygaśnięcia obowiązku archiwizacji wytworzonej dokumentacji (niezależnie od jej formy). 

5. Osoby, których dane dotyczą mają prawo do: 

1) żądania od Administratora: 

a) dostępu do tych danych, 

b) ich sprostowania, 

c) usunięcia lub ograniczenia przetwarzania; 

2) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania; 

3) przenoszenia danych; 
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4) cofnięcia zgody w dowolnym momencie bez wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, 

którego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnięciem; 

5) wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych w Warszawie. 

6. Podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbędne do realizacji celów, o których mowa w ust. 2 

pkt. 1. 

7. Podane dane mogą być wykorzystane do profilowania w celu przedstawienia 

zindywidualizowanej oferty Towarów Administratora. 

X. ROZWIĄZANIE, ODSTĄPIENIE OD UMOWY 

1. W każdym przypadku Sprzedawca ma prawo odstąpić od Umowy w całości lub w części bez 

podawania przyczyny w ciągu 30 dni od dnia jej zawarcia. Oświadczenie o odstąpieniu może 

zostać złożone Kupującemu w dowolnej formie, w szczególności za pomocą poczty 

elektronicznej (e-mail), faxu, listu poleconego. 

2. Sprzedawcy przysługuje prawo odstąpienia od Umowy w całości lub w części w przypadku, 

gdy po stronie Kupującego powstaną trudności finansowe, w szczególności gdy wobec 

Kupującego rozpoczęto postępowanie likwidacyjne, upadłościowe, naprawcze lub inne o 

podobnym charakterze. Uprawnienie do odstąpienia od umowy w takim przypadku przysługuje 

Sprzedawcy w terminie 90 dni od uzyskania informacji o podstawie do dokonania tej 

czynności, jeżeli przepisy prawa powszechnie obowiązującego umożliwiają dokonanie 

odstąpienia od Umowy. 

3. W przypadku odstąpienia od Umowy przez Sprzedawcę z powodu okoliczności leżących 

po stronie Kupującego, Kupujący jest zobowiązany pokryć związaną z tym szkodę po stronie 

Sprzedawcy. 

 

XI. INNE POSTANOWIENIA 

1. Sprzedawca zwolniony jest z wykonania zobowiązań w okresie wystąpienia okoliczności, na 

które nie ma wpływu i które uniemożliwiają Sprzedawcy lub jego dostawcom ich całkowitą lub 

częściową realizację włączając, ale nie ograniczając ich do: zakłóceń w transporcie, działań 

wojskowych, zamieszek, rozruchów, aktów terroryzmu, klęsk żywiołowych, epidemii, strajków, 

lokautów, ataków na systemy IT, embarga lub wszelkich innych sankcji handlowych, pożarów, 

nałożenia ograniczeń antydumpingowych, jak też wszelkich innych zdarzeń lub przypadków 
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nawet, jeżeli nie zostały tutaj wyraźnie podane, które są poza kontrolą Sprzedawcy i były 

nieprzewidywalne, bądź jeżeli nawet były przewidywalne to były nieuniknione. Sprzedawca 

zobowiązany jest do niezwłocznego poinformowania Kupującego o zaistnieniu i ustaniu 

okoliczności wskazanych w zdaniu pierwszym. Jeżeli okoliczności opisane powyżej będą 

trwać dłużej niż 3 miesiące, każda ze Stron będzie uprawniona do odstąpienia od Umowy.  

2. Strony zobowiązują się do przestrzegania wszelkich krajowych lub międzynarodowych 

regulacji z zakresu handlu zagranicznego, prawa celnego, sankcji oraz przepisów dotyczących 

kontroli importu, reimportu, eksportu i reeksportu, w tym przepisów wydanych przez 

Organizację Narodów Zjednoczonych, Unię Europejską, Stany Zjednoczone, Zjednoczone 

Królestwo lub przez inny uprawniony organ, jeżeli mogą mieć zastosowanie. Sprzedawca 

będzie uprawniony do odstąpienia od Umowy w całości lub w części jeśli jej wykonanie będzie 

naruszać lub zostanie uznane za naruszające sankcje. Uprawnienie do odstąpienia od umowy 

w takim przypadku przysługuje Sprzedawcy w terminie 90 dni od uzyskania informacji o 

podstawie do dokonania tej czynności. 

3. Termin dostawy Towaru przedłuża się o okres występowania okoliczności opisanych w ust. 1. 

Kupujący nie ma prawa do odmowy odebrania Towaru z powodu przekroczenia terminu 

dostawy spowodowanego tymi okolicznościami.  

4. Sprzedawca nie jest zobowiązany do wykonania Umowy, jeżeli wywiązanie się z niej zostanie 

uniemożliwione przez jakiekolwiek przeszkody wynikające z krajowych lub międzynarodowych 

przepisów dotyczących obrotu towarami lub usługami oraz wymogów celnych. 

5. Jeżeli poszczególne postanowienia OWS okazałyby się nieważne lub nieskuteczne nie będzie 

to miało wpływu na ważność i skuteczność pozostałych postanowień. W takim przypadku 

Strony zobowiązują się przyjąć takie postanowienia, które odzwierciedlać będą uprzednie 

postanowienia w sposób skuteczny. 

6. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany OWS w każdym czasie, przy czym zmiana nie 

ma zastosowania do Umów już zawartych. Do danej Umowy mają zastosowanie OWS 

obowiązujące w chwili jej zawarcia. 

7. Jeżeli jakiekolwiek warunki realizacji Umowy zawarte w dokumentach Kupującego (np. 

ogólnych warunkach zakupu, wzorach umów i regulaminach) są niezgodne lub wykraczające 

poza postanowienia Umowy zawartej pomiędzy Sprzedawcą i Kupującym, a w szczególności 

niezgodne z lub wykraczające poza OWS, nie są one wiążące dla Sprzedawcy. Brak 

wyraźnego sprzeciwu Sprzedawcy, jak i faktyczne wydanie Towaru przez Sprzedawcę nie 

może być w żadnym wypadku interpretowane, jako akceptacja innych warunków umownych 

niż zawarte w Umowie pomiędzy Sprzedawcą i Kupującym, a w szczególności w OWS. 

8. W przypadku odmienności interpretacyjnych pomiędzy wersjami językowymi OWS 

udostępnianymi przez Sprzedawcę, pierwszeństwo znajduje wersja polskojęzyczna OWS. 
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9. Tytuły poszczególnych rozdziałów OWS mają charakter porządkowy i wprowadzone zostały 

jedynie dla ułatwienia posługiwania się tekstem OWS. 

10. W zakresie zawartej Umowy i wszelkich czynności związanych z jej wykonaniem wyłączeniu 

podlega zastosowanie Konwencji Narodów Zjednoczonych o umowach międzynarodowej 

sprzedaży towarów z dnia 11 kwietnia 1980 r. na ile jest to dopuszczalne prawem. 

11. W sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie powszechnie obowiązujące 

przepisy prawa polskiego. 

12. Wszelkie spory wynikające lub związane z Umową będą rozstrzygane przez Sąd miejscowo 

właściwy dla siedziby Sprzedawcy w oparciu o prawo polskie. Sprzedawca może pozywać 

Kupującego także w sądzie właściwym dla jego siedziby. Powyższe postanowienia nie 

obowiązują, jeżeli bezwzględnie obowiązujące przepisy prawa przewidują inny, wyłączny sąd 

właściwy lub prawo. 

13. Niniejsze OWS obowiązują od dnia 15 lutego 2024 r. 
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